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PROLOGO

UNA VISION EN COMUN

La exigencia, desde la sociedad, por una verdadera gobernanza ha obligado al quehacer publico a
generar nuevos canales de comunicacién entre la ciudadania y el gobierno para formar una red de
participacidon y enlace, es decir, una oportunidad de propiciar, nuevas formas de gobernar y
nuevas formas de trabajo alternativo que generen confianza y potencien la capacidad de escuchay
la supervisidn por parte de los ciudadanos. No se pretende cambiar totalmente la forma de hacer
gobierno, sino complementarla llenando los vacios que alentaban la desconfianza y pasividad,
pero ahora a través de una plataforma de didlogo activo, permanente y vinculante con la
ciudadania.

En el Instituto Municipal de Planeacion IMPLAN, estamos convencidos de que los retos sociales
mas importantes de Tepatitldan sélo podran resolverse con la comprometida participacién del
mayor numero de personas de la sociedad.Son cada vez mas los individuos que buscan a través de
nuevos medios solucionar sus problemas, procurando un didlogo mas directo con la funcién
publica y aportando soluciones practicas para sus problemas. Es esta la gran misién del IMPLAN,
generar la gran mayoria de ciudadania interesada, informada y con el interés de trabajar juntos y
asi mejorar la calidad de vida de nuestro municipio. Debemos pasar de una comunicacién
unidireccional dirigida “hacia” los ciudadanos, a un nuevo modelo de trabajo en donde trabajemos
“con” las personas.

Esta nueva forma implica alentar cambios culturales profundos en la gestiéon y en la relacién de
funcionarios y ciudadanos; tiene que ver con una reingenieria interna en los procesos,
desarrollando, asegurando y promoviendo una mejora en la calidad de prestacion de los servicios
publicos. Sin dejar a lado, que la gestion entre los mismos ciudadanos logre ser fructifera y efectiva
para garantizar cambios tangibles en los diferentes sectores sociales y en la vida misma de los
ciudadanos.

El documento que se presenta vincula dos aspectos fundamentales que orientan el desarrollo
municipal hacia una nueva forma de gobernar y una nueva forma de gestién compartida entre
gobierno y sociedad. El primer aspecto se refiere a iniciar una reingenieria en la estructura
gubernamental y de igual forma, una readecuacion de los procesos de prestacidon de servicios de
las diferentes dependencias municipales, para garantizar servicios publicos efectivos y de calidad a
la postre de implementar simultdaneamente sistemas de medicién con indicadores que midan los
cambios que éstos produzcan. El segundo es lograr la participacion y organizacién de la sociedad
en sus distintos sectores e instituciones, a través de diferentes estrategias, esperando con ello el
mejoramiento de su entorno y el aumento de su calidad de vida.
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Durante la elaboracién de este Plan Municipal de Desarrollo, el IMPLAN mantiene una gran
premisa: que el municipio de Tepatitlan sea un espacio donde se viva de manera digna, donde las
necesidades de una poblacidon diversa sean satisfechas y donde los ciudadanos participen
activamente en su construccidon y defensa. El IMPLAN asume la concurrencia de competencias
entre distintos niveles de gobierno y se afianza en la incorporacidn de la sociedad civil.

Este Plan Municipal de Desarrollo procura un escenario de implementacion de politica publica,
donde se trazan estrategias para sentar las bases y reducir la brecha de informacién y la influencia
de las percepciones de los funcionarios publicos y de los ciudadanos de forma que, desde ambas
trincheras se tengan los mejores insumos de informacion para disefiar las mejores politicas
publicas que contribuyan a mejorar la calidad de vida de Tepatitlan.

Sabemos que los ciudadanos juzgan a sus gobiernos no sélo por la calidad de los resultados de las
obras, sino por la capacidad de los gobiernos para interpretar y responder a sus peticiones en
diferentes areas desde seguridad, acceso a la justicia, provisidon de servicios publicos, hasta el
funcionamiento de hospitales, escuelas, unidades deportivas, etc. Es por ello, que la
administracién 2018 — 2021 ha pensado en una nueva forma de ordenar el Plan Municipal de
Desarrollo. Basado en la metodologia de Gestion en Base a Resultados, hoy se presenta un
compendio de informacidn dividida en seis grandes ejes transversales y estos a su vez, en 24
programas sectoriales que permiten al ciudadano y al gobierno identificar los diferentes temas
sociales y abordarlos desde diagndsticos generales hasta analisis particulares con la finalidad de
definir una gran visidon de municipio hacia el mediano y largo plazo. Sin menoscabar que la misma
metodologia obliga a una eficiencia del gasto publico asegurando que los diferentes planes
mantengan una presupuestacion y un seguimiento del gasto para garantizar el cumplimiento de
las diferentes metas.

Tepatitldn asume una nueva forma de hacer gobierno, en la que la participacidn ciudadana sea el
gran eje rector, en donde aprovechando la riqueza que hay escondida en las opiniones y en el
sentir de la gente, se detecten las soluciones a los problemas mas sentidos por la poblacién,
creando y consolidando politicas compartidas, donde la responsabilidad del quehacer politico se
cristalice en soluciones que abonen a construir de manera conjunta la calidad de vida que todos
anhelamos en Tepatitlan.

EL MOMENTO DE TEPATITLAN

L.R.N. Felipe Salazar Correa
Director del Instituto Municipal de Planeacion de Tepatitlan
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INTEGRACION DE GRUPOS DE TRABAJO

En la Integracién de los grupos de trabajo, el Gobierno juega un papel muy importante, ya que
éste, como gran convocante, debe brindar la confianza y la certeza a los ciudadanos para que sus
voces sean escuchadas y plasmadas en los documentos rectores del municipio. El gobierno debe
de generar la mejor plataforma de participacion ciudadana a fin de volver mas eficiente, eficaz,
oportuna y democrdtica la gestién del gobierno municipal. Asi mismo, el gobierno debe asumirse
no sélo como el promotor y gestor del desarrollo local sino el gran responsable de promover la
organizacién de la ciudadania a fin generar una gobernanza que produzca un proceso de cambio
social, econdmico y ambiental innovador, practico, util, ordenado y estratégico.

El municipio requiere fortalecer no nada mas los aspectos financieros y administrativos, sino sobre
todo, promover, planear, conducir y evaluar el desarrollo, con el fin de responder a las demandas,
planteamientos y visiones de progreso de sus habitantes. Es necesario que el gobierno se
convierta, fundamentalmente, en actor y promotor del desarrollo social y econdmico, esto
involucra la participacién directa de la comunidad en un proceso de corresponsabilidad social e
institucional.

En este contexto, las bases para la planeacion estratégica residen en el Reglamento de Planeacion
del Desarrollo Municipal de Tepatitldn de Morelos, el cual sustenta la actualizacién del Plan
Municipal de Desarrollo, documento rector de la planeacidén municipal y demdas documentos de
planeacién. En el Capitulo II, Articulo 5 define el Sistema de Planeacion Municipal como un
mecanismo permanente de planeacién participativa, en el que la sociedad organizada, el Instituto
Municipal de Planeacidon y el Ayuntamiento estableceran las bases, métodos y acciones,
tendientes a lograr el desarrollo y progreso del Municipio, en los términos establecidos en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco,
Ley de Gobierno y la Administracién Publica Municipal y el presente Reglamento.

Asimismo, en su Articulo 6, sefala que el objeto del Sistema de Planeacién Municipal es el de
promover y facilitar la participacién social en la elaboracidn, actualizacion, ejecucién y evaluacion
de los planes y programas a que se refiere este Reglamento, bajo un esquema organizado de
corresponsabilidad y solidaridad.

En el mismo Reglamento, se define al Instituto Municipal de Planeacién en su Articulo 13, como el
responsable de fortalecer y dar continuidad institucional al Sistema de Planeacién Municipal, cuya
finalidad es promover la investigacion y planeacion participativa, coordinando la consulta
ciudadana con la accion de las dependencias municipales, estatales y federales para elaborar
propuestas de largo, mediano y corto plazo a las necesidades actuales y futuras. En el Articulo 15,
numeral IX, se establecen los lineamientos para la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo, el
Plan General del Ayuntamiento, Programas Sectoriales y Operativos Anuales; en el numeral X,
indica que el IMPLAN debe elaborar el Plan Municipal de Desarrollo, el Plan General de
Ayuntamiento, Programas Operativos Anuales y otros que incluya el Sistema de Planeacion
Municipal; y en el XI, especifica que debe coordinar y colaborar con las diferentes dependencias
del Ayuntamiento en la elaboracion de sus respectivos programas sectoriales y programas
operativos anuales.

Instituto Municipal de Planeacion Tepatitlan
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Es de mencionar que bajo estos lineamientos el Instituto Municipal de Planeacidon procedié con
una serie de encuentros con diferentes actores sociales a razén de llevar una consulta ciudadana
lo mas amplia posible para recoger informacidn crucial, misma que seria procesada para lograr la
actualizacién del Plan Municipal de Desarrollo.

Al interior del Gobierno Municipal, se conformaron grupos interdisciplinarios en donde
intervinieron tanto Directores, como Jefaturas, Coordinaciones y Auxiliares de las dependencias,
bajo un esquema de organizacion en la que se definieron los siguientes objetivos:

I. Establecer una ruta-cronograma para planificar, manejar y supervisar la elaboracion del
Plan Municipal de Desarrollo, detallando a los grupos involucrados su funcién y fechas
criticas de entrega de resultados para concluir exitosamente el proceso de elaboracion del
PMD.

Il.  Actualizar informacién requerida para la actualizacion de los diferentes diagndsticos de los
diferentes temas sociales correspondientes a los diferentes programas sectoriales.

lll. Definir los objetivos, proyectos e indicadores estratégicos que daran forma a los
Programas Sectoriales y Plan General de Gobierno, vinculados al Plan Municipal de
Desarrollo.

IV. Definir y difundir con los representantes sociales y del sector privado los métodos vy
técnicas para la formulacién de los Programas Sectoriales, vinculados al Plan Municipal de
Desarrollo.

V. Definir y socializar entre los responsables de cada Programa Sectorial un manual para la
elaboracion de dichos programas.

VI. Brindar capacitacidon a todos los participantes en el proceso de formulaciéon de los
Programas Sectoriales que conformaran el Plan Municipal de Desarrollo;

VII. Ofrecer la asistencia técnica necesaria a todos los participantes al interior de la
administracién municipal.

VIll.Coordinar la integraciéon de informacion en la formulaciéon de los Programas Sectoriales
vinculados al Plan Municipal de Desarrollo;

IX. Coordinar la Consulta publica de divulgacion del Plan Municipal de Desarrollo.

En lo correspondiente a la ciudadania, en cumplimiento al Articulo 14, numeral IV que remite al
IMPLAN a disefiar y coordinar la implementacion de mecanismos de participacion social para
recopilar la percepcién de la sociedad, respecto al desarrollo municipal para el diagnéstico,
asimismo para sistematizar e interpretar los resultados cualitativos obtenidos; el Instituto se
planteé los siguientes objetivos:

e Diseflar un plan de trabajo detallado para la elaboracidn de foros de participacion
ciudadana, con la identificacién de expertos tematicos, recursos e instalaciones necesarias
para conformar exitosamente esta importante fase.

e |dentificar a los actores sociales — lideres -; instituciones educativas y organismos
colegiados, asi como a la ciudadania en general para convocarlos en el proceso de
participacién ciudadana.

Instituto Municipal de Planeacion Tepatitlan
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e Definir el método de involucramiento de los representantes sociales y el sector privado en
la formulacion de los Programas sectoriales y los Proyectos Estratégicos, vinculados al Plan
Municipal de Desarrollo;

Concertando entonces la dindmica de participacién ciudadana, se concretd en varios momentos la
participacion de los representantes de Instituciones lideres y académicas del municipio, incluidas
Universidades, Colegios de Profesionistas, gremios empresariales, Asociaciones Civiles, Comités
Vecinales y ciudadanos, que participaron activos en varias de las estructuras contempladas como
lo fueron la Asamblea de lideres, los Foros de Consulta Ciudadana en cabecera y delegaciones,
Mesas tematicas de consulta, Integracion y priorizacion del COPLADEMUN, Encuestas, Portal en
linea, TIC, redes sociales, Analisis de expertos, entre otras.

Instituto Municipal de Planeacion Tepatitlan
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CONSULTA PUBLICA

Planear el desarrollo en el Municipio significa, entre otras cosas, trazar con claridad objetivos,
metas y prioridades; definir acciones y asignar recursos a partir del tipo de desarrollo al que aspira
la colectividad municipal. Concebida de esta forma, la planeacidon es, entonces, un proceso
racional y sistemdtico mediante el cual, los habitantes del Municipio y sus autoridades, identifican
y diagnostican sus problemas y necesidades, asi como los recursos reales y potenciales con los que
cuentan, analizan y construyen su visidn a través de propuestas de desarrollo y establecen las
prioridades y metas, ademas de los compromisos y mecanismos de corresponsabilidad en tiempo
y forma.

A partir de estas consideraciones, la planeacién del desarrollo no es sélo un asunto de
especialistas, sino sobre todo, un proceso de convergencia de saberes, técnicas, habilidades,
capacidades y visiones politicas, en permanente reelaboracién para transformar la realidad.

La Consulta publica estd fundamentada de manera local en el Reglamento de Planeacion del
Desarrollo Municipal, el cual expresa en el capitulo I, Articulo 13, que es el Instituto Municipal de
Planeacién el responsable de fortalecer y dar continuidad institucional al Sistema de Planeacidn
Municipal, cuya finalidad es promover la investigacion y planeacidn participativa, coordinando la
consulta ciudadana con la accién de las dependencias municipales, estatales y federales para
elaborar propuestas de largo, mediano y corto plazo a las necesidades actuales y futuras.
Asimismo en el capitulo Il, Articulo 7, el cual sefiala que el Sistema de Planeaciéon Municipal estara
integrado por las siguientes etapas, inciso |. Consulta publica, Diagnéstico, Planeacion, Evaluacion
y Seguimiento.

De igual manera en el Art. 14, menciona que el Instituto Municipal de Planeacién tiene por objeto,
inciso Ill, “Promover la planeacién participativa, coordinando con el COPLADEMUN la consulta a la
ciudadania, dependencias y entidades, con la finalidad de elaborar, actualizar o modificar el
Sistema de Planeacién Municipal”; inciso IV, “Disefar y coordinar la implementacién de
mecanismos de participacién social para recopilar la percepcién de la sociedad, respecto al
desarrollo municipal para el diagndstico, asimismo para sistematizar e interpretar los resultados
cualitativos obtenidos”.

En este contexto el Instituto Municipal de Planeacidon, disefio y coordind los mecanismos de
participacion social y consulta publica para la actualizacién del Plan Municipal de Desarrollo de dos
maneras:

I AL INTERIOR DEL GOBIERNO: Se disefié una ruta de trabajo para las areas del Gobierno
Municipal, las cuales a través de reuniones de trabajo recibieron capacitacion, asesoria
técnica y monitoreo del trabajo, identificando necesidades, problemas y potencialidades
del municipio.

II. AL EXTERIOR DEL GOBIERNO: Se impulsé la participacion ciudadana en diferentes
momentos y bajo diferentes modalidades que permitieron conocer y consolidar los
objetivos y proyectos estratégicos que resultaran en el Plan de Gobierno en vinculacion al
Plan Municipal de Desarrollo 2018-2033.

Instituto Municipal de Planeacion Tepatitlan
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La visidn era lograr que la actualizacion al Plan Municipal de Desarrollo, se desarrollara en
una accién conjunta y coordinada, la cual involucrara a todos los sectores de la sociedad,
para lograr contar con un

Plan Municipal de sociedad y gobierno, construido de manera estratégica y participativa, donde se
plasmen los principales anhelos de la poblacidn y las problematicas mas apremiantes, impulsando
las prioridades y definiendo los lineamientos que daran pie a los Proyectos estratégicos, que
orientaran la accidn del Gobierno y la sociedad en conjunto.

La Consulta Ciudadana, consistié en la implementacidon de diferentes instrumentos dirigidos a
conocer la opinidn y vision de los ciudadanos con diferentes perfiles: expertos en temas especificos,
grupos vulnerables, representantes, lideres ciudadanos y personas en general, aportaron su
opinién a través de mecanismos ofrecidos con éste propdsito.

I. Asamblea de lideres, la cual proporciond a los asistentes, un espacio de conocimiento del
nuevo modelo de planeacion y participacién ciudadana, asi como una invitacién a la
reflexiéon y formulacion de propuestas para su integracion al Plan Municipal de Desarrollo.

Il. Foros de Consulta Ciudadana, que bajo un esquema de organizacidn interinstitucional,
fueron los lideres y representantes de Instituciones, quienes impregnaron con informacién
estadistica la situacién que vive nuestro municipio, impulsando el andlisis tanto de
problemas como de oportunidades y soluciones. Este espacio de reflexiéon y diadlogo,
propicio el debate de los principales problemas y potencialidades, abordando los temas
prioritarios y destacando personajes claves para la resolucién y trabajo en equipo.

lll. Foros especificos en las delegaciones incluida la agencia municipal, los cuales se
volvieron espacios de esperanza y concertacién ciudadana, en que de manera anticipada
habian previsto ya al delegado, peticiones concretas y propuestas de mejora para sus
comunidades.

IV. Mesas Tematicas de Consulta Ciudadana, propiciadas y organizadas por las mismas
Instituciones, Consejos y ciudadanos, las cuales fueron orientadas al intercambio de
opiniones y enfoques que contribuyeron a plasmar documentos de temas especificos, con
compromisos y lineas de trabajo abordados desde diferentes perspectivas.

V.Integracion del COPLADEMUN Consejo de Planeacion para el Desarrollo Municipal, de
acuerdo al Reglamento de Planeacion para el Desarrollo Municipal, el COPLADEMUN, es la
representacién del gobierno y sociedad para priorizar las politicas publicas que se ejerceran
en la administracién en turno. Por lo que en primera instancia se realizd la Instalacion del
COPLADEMUN, vy la consulta y recepcion de solicitudes de la ciudadania en sus diferentes
sectores, continuando la priorizacién de obras por parte del Consejo de Planeacion para el
Desarrollo Municipal.

VI. Encuesta de Consulta Ciudadana, la cual fungié como receptor de las necesidades mas
sentidas de todos los sectores de la poblacion, impregnadas de aportes tanto personales
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como Institucionales, reflejaron la situacidn de familias, comunidades, instituciones
profesionales, Asociaciones civiles que enmarcaron la ruta de planeacion. La metodologia de
recepcion se realizé de manera que todas las personas pudieran de manera escrita o digital,
hacer su aportacion.

VIl. Portal en linea, el cual sintetizdé la consulta electronica a través del portal
www.tepatitlan.gob.mx. El objetivo fue conocer los problemas que aquejan al ciudadano y
como los percibe en su entorno.

VIII. TIC, redes sociales, la interaccion en redes sociales como Facebook, Whatsapp, gmail,
generd la participacion de este sector de la poblacidon que utiliza las redes sociales, para
conocer sus diferentes puntos de vista y propuestas en torno al mejoramiento de su
municipio.

IX. Analisis de expertos, a través de la incorporacidon de los prélogos en los Programas
Sectoriales que éstos a su vez incorporan el Plan Municipal de Desarrollo, se solicitd la
participacién de expertos en la materia de cada Eje transversal, para que mediante su
conocimiento y experiencia, avalaran y enriquecieran las proyecciones del Plan Municipal de
Desarrollo.

Instituto Municipal de Planeacion Tepatitlan
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INTRODUCCION

El derecho de acceso a la informaciéon publica es un derecho fundamental y humano, a través del
cual se dota de herramienta a los ciudadanos para que ejerzan el derecho a la informacién publica,
mismo que se encuentra consagrado en nuestra Carta Magna en su articulo 6°.

Por su parte, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco en su articulo 9° establece los
fundamentos para la consolidacion del derecho de acceso a la informacion, como lo es la
transparencia y la rendicidn de cuentas por parte de las autoridades estatales y municipales.

Mas tarde, en su articulo 15° prevé que poder publico del Estado proveerd las condiciones para el
ejercicio pleno de la libertad de las personas y grupos que integran la sociedad y propiciaran su
participacién en la vida social, econdmica, politica y cultural de la entidad. Para ello, las
autoridades estatales y municipales promoverdn y garantizaran la transparencia y el derecho a la
informacidn publica, en el ambito de su competencia.

Asi pues, el derecho de acceso a la informacién publica se interpreta conforme a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; la Convencidn Americana sobre Derechos
Humanos; la Convencidon sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer, y demas instrumentos internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano y la
interpretacion que de los mismos hayan realizado los drganos internacionales especializados; asi
como lo dispuesto por la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco, favoreciendo en todo tiempo
los principios pro persona y de maxima publicidad
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MARCO JURIDICO

En este apartado se establecen las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que dan
sustento a la integraciéon de los Programas Sectoriales que se derivan del Plan Municipal de
Desarrollo 2018-2033, asi como el caso especifico de las disposiciones legales relativas al Programa
Sectorial de Medio Ambiente.

La Constitucion Politica Estados Unidos Mexicanos, en su Articulo 26, menciona que el estado
organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional que imprima solidez,
dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la nacidn, y que el plan nacional
de desarrollo considerara la continuidad y adaptaciones necesarias de la politica nacional para el
desarrollo industrial, con vertientes sectoriales y regionales.

Articulo 6°, apartado A), que a la letra dice:
“A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la Federacién y las entidades
federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes
principios y bases:
I. Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de
los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que
reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podrad ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de
este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados
deberdn documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracion de inexistencia de la informacion.
Il. La informacidn que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacidn, tendra
acceso gratuito a la informacidn publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos.
IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados e imparciales
gue establece esta Constitucién.
V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicardn, a través de los medios electrénicos disponibles, la informacién
completa y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que
permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.
VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica la
informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.
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VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién publica sera
sancionada en los términos que dispongan las leyes.

La Ley de Planeacidn para el Estado de Jalisco y sus Municipios, en el Articulo 6 establece que las
dependencias y entidades de la administracidon publica estatal y municipal deberdn programar y
conducir sus actividades con sujecidn a los objetivos y prioridades de la planeacion del desarrollo
estatal, regional y municipal: “Articulo 20. Fraccién Ill. formular y aprobar los programas
sectoriales, tomando en cuenta las propuestas que presenten las entidades de su sector, los
Subcomités Regionales y los Ayuntamientos, asi como las opiniones de los grupos sociales,
organismos privados y demas interesados; Fraccion IV. Procurar la congruencia de sus programas
sectoriales con el Plan Estatal y con los planes regionales, considerando los planes y programas del
gobierno federal y de los municipios”.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

“Articulo 1.La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la
Republica, es reglamentaria del articulo 60. de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de transparencia y acceso a la informacion.

Tiene por objeto establecer los principios, bases generales y procedimientos para
garantizar el derecho de acceso a la informacién en posesién de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la Federacidn, las Entidades Federativas y los municipios.”

“Articulo 23. Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacidn
y proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en
los dmbitos federal, de las Entidades Federativas y municipal.”

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

“Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la
Republica, reglamentaria de los articulos 60., Base A y 16, segundo parrafo, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de proteccién de
datos personales en posesién de sujetos obligados.

Todas las disposiciones de esta Ley General, segln corresponda, y en el ambito de su
competencia, son de aplicacion y observancia directa para los sujetos obligados
pertenecientes al orden federal.

El Instituto ejercerd las atribuciones y facultades que le otorga esta Ley,
independientemente de las otorgadas en las demas disposiciones aplicables.
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Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el
derecho que tiene toda persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion de
sujetos obligados.

Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito federal, estatal y municipal, cualquier
autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos autdonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos.

Los sindicatos y cualquier otra persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal seran
responsables de los datos personales, de conformidad con la normatividad aplicable para
la proteccién de datos personales en posesion de los particulares.

En todos los demds supuestos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, las
personas fisicas y morales se sujetaran a lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de los Particulares.”

Constituciéon Politica del Estado de Jalisco
Articulo 9°, que a la letra dice:
“El derecho a la informacidn publica tendra los siguientes fundamentos:

I. La consolidacion del estado democratico y de derecho en Jalisco;
Il. La transparencia y la rendicidn de cuentas de las autoridades estatales y municipales,
mediante la implementacidon de mecanismos de gobierno abierto, a través del organismo
garante y en colaboracién con representantes de la sociedad civil, para la apertura de los
6rganos publicos y el registro de los documentos en que constan las decisiones publicas
y el proceso para la toma de éstas;
Ill. La participacién de las personas en la toma de decisiones publicas, mediante el
ejercicio del derecho a la informacion;
IV. La informacidn publica veraz y oportuna;
V. La proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados; y “ [...]

Articulo 15°, fraccion IX, que a la letra dice:
“Las autoridades estatales y municipales promoveran y garantizaran la transparencia y el
derecho a la informacién publica, en el dmbito de su competencia; y” [...]

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios
“Articulo 1. Ley Naturaleza e Interpretacion
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1. Esta ley es de orden e interés publico y reglamentaria de los articulos 6 apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como parrafo tercero, 9 y 15
fraccion IX de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco.”

“Articulo 24. Sujetos Obligados - Catdlogo
1. Son sujetos obligados de la ley:
[...]
XV. Los ayuntamientos;

“Articulo 31. Unidad - Naturaleza y funcién
1. La Unidad es el érgano interno del sujeto obligado encargado de la atencidn al publico en
materia de acceso a la informacion publica y proteccidon de datos personales en posesion del
sujeto obligado.”

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

“Articulo 1. Ley — Naturaleza y aplicacion.
1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en todo el territorio del
estado de Jalisco, reglamentaria de los articulos 6 base A y 16, parrafo segundo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como del articulo 9°, de la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco, en materia de proteccién de datos personales
en posesion de sujetos obligados.
2. Esta ley tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para
garantizar el derecho que tiene toda persona a la proteccién de sus datos personales
en posesion de sujetos obligados.
3. Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito estatal y municipal, cualquier autoridad,
entidad, dérgano y organismo del Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, ayuntamientos,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, que lleven a cabo el
tratamiento de datos personales. [...] “

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Tepatitlan.
“ARTICULO 1.- El presente reglamento es de orden publico e interés social y de observancia
general que tiene por objeto establecer las bases, procedimientos internos y los érganos
respectivos para promover, proteger y garantizar el derecho de acceso a la informacién
publica municipal y construir un gobierno y administracién publica abierta y transparente
que propicie la participacién ciudadana y la rendicion clara de cuentas;

ARTICULO 2.- La aplicacién y observancia de este Reglamento es obligatoria para todo el
personal al servicio publico municipal, las dependencias y/o entidades, organismos
descentralizados, empresas para municipales y organismos auténomos, asi como para cualquier
persona fisica o juridica que reciba o utilice recursos publicos municipales;.. “
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VINCULACION CON OTROS INSTRUMENTOS DE PLANEACION

En la Cumbre para el Desarrollo Sostenible que se llevd a cabo en septiembre de 2015 los estados
miembros de la ONU aprobaron la Agenda 2030 (UNDP, 2015) para el Desarrollo Sostenible, que
incluye un conjunto de diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS para poner fin a la
pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente al cambio climatico; estos
objetivos son:

: Poner fin a la pobreza

: Hambre Cero

: Buena salud

: Educacion de calidad

: lgualdad de género

: Agua limpia y saneamiento

: Energia asequible y sostenible

: Trabajo decente y crecimiento econdmico

O 00 N O U B W N B

: Industria, innovacion, infraestructura

[uny
o

: Reducir inequidades

[y
[EEY

: Ciudades y comunidades sostenibles

[any
N

: Consumo responsable y produccion

[uny
w

: Accidn climatica

[y
o

: Vida marina
:Vida en la tierra

=
o n

: Paz, justicia e instituciones fuertes

[any
~N

: Alianzas para los objetivos
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SEGUNDA EDICION DEL PED 2013-2033 OBIJETIVO DE PND 2013-2018
EJE / TEMA OBIJETIVO DESARROLLO META O OBIJETIVO
PROPOSITO SUSTENTABLE | ESTRATEGIA
ONU NACIONAL
Educacion Sistema Incrementar el 4. Garantizar una | México con Garantizar el acceso a
de calidad educativo | acceso, la educacion educacion de la informaciény ala
equidad y la inclusiva, calidad proteccién de los
calidad de la equitativa y de datos personales,
educacién calidad y fomentando la
promover rendicién de cuentas.
oportunidades de
aprendizaje
durante toda la
vida para todos
5. Lograr la Gobierno Garantizar el acceso a
igualdad entre los | cercanoy la informaciény ala
génerosy moderno proteccién de los
empoderar a datos personales,
todas las mujeres fomentando la
y nifias rendicion de cuentas.
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POLITICAS PUBLICAS

El gobierno municipal de Tepatitldn de Morelos, lleva a cabo acciones de impulso a politicas
publicas en materia de transparencia y gobierno abierto, para fortalecer y ampliar el combate a la
corrupcion, tales como la publicaciéon de informacion oficial, en formatos digitales accesibles en
linea.

Cualquier persona puede usar, reutilizar y redistribuir datos abiertos; cuyas caracteristicas
minimas son: ser gratuitos, no discriminatorios, de libre uso, legibles por maquina, integrales,
primarios, oportunos y permanentes.

En el municipio de Tepatitlan estamos convencidos que la transparencia y el acceso a la
informacién, juegan un papel esencial en la construcciéon de gobiernos mds abiertos al escrutinio
publico, capaces de fomentar una participacion creciente de la sociedad en el disefio y evaluacidn
de las politicas y por lo tanto de una mayor rendicidon de cuentas publica.

Por lo anterior, la politica de transparencia tiene como objetivo no sélo contribuir a garantizar el
derecho de acceso a la informacidn, sino también a brindar informaciéon oportuna que permita
mejorar la toma de las decisiones de los ciudadanos y mejorar la confianza y certidumbre respecto
de la accion gubernamental.

La politica de transparencia busca generar acciones para lograr un gobierno mas abierto, que
permita cada vez mds la participacion de los ciudadanos en los principales asuntos publicos asi
como generar confianza y certidumbre con respecto a la accién gubernamental.

Garantizar efectivamente el acceso a la informacién de los ciudadanos, por lo que es necesario
homologar y estandarizar procedimientos de archivo que permitan organizar de manera
estratégica la informacion

Publicar informacion socialmente Util o focalizada de forma proactiva que sirva para mejorar la
toma de decisiones de los ciudadanos.

Mas alld de dar cumplimiento al marco normativo en materia de acceso a la informacion,
gueremos generar informacion clara, oportuna, de utilidad y accesible a la mayoria de los
ciudadanos.
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JUSTIFICACION

El Programa Sectorial de Transparencia y Rendicidon de cuentas busca transformar la cultura del
manejo de recursos publicos y el destino en el que son empleados.

En ese sentido, el Gobierno Municipal hoy enfrenta varios retos, por una parte mejorar la
percepcién ciudadana sobre el quehacer gubernamental, a través de impulsar la transparencia en
el ejercicio de la funcién publica, la rendicidon de cuentas, asi como el proceso de la toma de
decisiones en los asuntos de interés publico, a través de la oportuna publicacién y actualizacién de
la informacion fundamental prevista por los articulos 8° y 15° de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, en el portal web de transparencia,
la cual redna los criterios de claridad, calidad, certeza, veracidad, oportunidad y confiabilidad.

Pero ademas, derivado de la publicacidn de la Ley General de Transparencia e Informacién Publica,
en el mes de mayo del 2015 y la implementacién de la Plataforma Nacional de Transparencia,
redoblar esfuerzos en cargar, actualizar y validarlas obligaciones en la Plataforma Nacional de
Transparencia, en el Sistema de Portales de Obligaciones de los sujetos obligados denominado
“SIPOT”,a través de formatos abiertos, estandarizados para todos los sujetos obligados en
cualquiera de los ambitos, federal, estatal y municipal, accesibles para toda la poblacion.

Aunado a lo anterior, si bien la Legislacién de nuestro Estado, contempla el catdlogo de
obligaciones generales y aplicables a cada sujeto obligado, éste Gobierno tiene el compromiso de
ir mas alld de lo que la ley obliga a publicitar, como lo es incentivar y publicar informacién
proactiva y focalizada, relativa a casos de interés publico susceptible de ser cuantificada, analizada
y comparada, en la que se apoye nuestro sujeto obligado en la toma de decisiones o criterios que
permitan evaluar el impacto de las politicas publicas y la publicidad de informaciéon mas relevante
para la sociedad.

En otro contexto, no menos importante, derivado del incremento de solicitudes de acceso a la
informacién que se ha presentado en los ultimos afios, en donde los ayuntamientos en el rubro de
sujetos obligados con mayor porcentaje de solicitudes atendidas, el Municipio enfrenta el reto de
contribuir a garantiza y hacer efectivo el derecho de toda persona de solicitar, acceder, consultar,
recibir, difundir, reproducir la informacién publica, asi como garantizar la proteccion de datos
personales que obran en su posesién a través de la implementacidn de mecanismos internos
tendientes a eficientar los tramites de acceso y proteccién previstos por la normatividad en la
materia.
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DIAGNOSTICO

A cuatro meses de haber iniciado la administracion 2018 — 2021, Tepatitldan se encuentra dentro
de los 10 municipios mejor evaluados a nivel nacional, incluso obtuvo el ler. lugar en subindice de
participacién; en una escala del cero a uno, Tepatitldn obtuvo 0.82 en el indice de gobierno
abierto, 0.93 en el subindice de Participaciéon (por encima de Zapopan y Guadalajara, Jalisco) y
0.70 en el subindice de Transparencia.

De acuerdo a los resultados publicados el 18 de febrero del 2019 sobre la Métrica De Gobierno
Abierto y Transparencia 2019, investigacidn coordinada por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) realizada por el Centro de
Investigacion y Docencia Econémicas A.C. (CIDE) a 1,243 sujetos obligados en los tres ambitos de
gobierno del pais (15% del total de sujetos obligados), cuya principal caracteristica es monitorear
el nivel de apertura institucional de algunos sujetos obligados de la Ley General de Transparencia
en los tres érdenes de gobierno (Federal, Estatal y Municipal)

La Métrica aporta diferentes elementos de anadlisis en materia de apertura, con base en los ejes de
transparencia y participacion ciudadana, asi como la oferta de mecanismos gubernamentales y la
demanda de instrumentos por parte de la ciudadania. La Métrica analiza el acceso a la informacién
que tienen las y los ciudadanos para conocer las acciones de gobierno y a su vez en qué medida es
posible incidir en su gestion

Se revisaron, las solicitudes de informacion manualmente, de forma automatizada, consultas
individuales en la Plataforma Nacional de Transparencia, busqueda en los portales de
transparencia (www.tepatitlan.gob.mx) y contacto directo con los sujetos obligados.

Es de destacar que esta evaluacién de dos instituciones de prestigio reconocido a nivel nacional,
muestran los avances realizados en materia de gobierno abierto y transparencia que Tepatitlan ha
alcanzado, lo; que nos compromete a seguir dando resultados que nos posicione dentro de los
mejores de Jalisco y México.

Tepatitlan se consolido como uno de los Municipios mejor evaluados a nivel nacional, tal como se
muestra en la siguiente grafica:
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COMPARADOR DE SUJETOS OBLIGADOS
METRICA DE GOBIERNO ABIERTO 2019
POR ENTIDAD: JALISCO
ETIQUETAS DE FILA GOBIERNO ABIER1 PARTICIPACION TRANSPARENCI

Jalisco-Auditoria Estatal 0.83 0.86 0.80
Jalisco-Zapopan 0.82 0.91 0.74
Jalisco-Tepatitlan de Morelos 0.82 0.93 0.70
Jalisco-Guadalajara 0.81 0.78 0.83
Jalisco-DIF 0.76 0.70 0.81
Jalisco-Secretaria de Planeacién, Administracion y 0.69 0.56 0.81
Finanzas
Jalisco-Secretaria de Desarrollo Econdmico 0.68 0.50 0.87
Jalisco-Instituto de Infraestructura Fisica Educativa 0.68 0.60 0.75
Jalisco-Secretaria de Educacién 0.66 0.46 0.86
Jalisco-Seguro Popular 0.64 0.56 0.73
Jalisco-Secretaria de Salud 0.64 0.47 0.80
Jalisco-Instituto Estatal Electoral 0.62 0.41 0.83
Jalisco-Contraloria 0.61 0.48 0.75
Jalisco-Despacho del Gobernador 0.61 0.41 0.81
Jalisco-Secretaria de Infraestructura y Obra Publica 0.60 0.45 0.74
Jalisco-Secretaria General de Gobierno 0.59 0.43 0.76
Jalisco-Congreso Estatal 0.59 0.43 0.75
Jalisco-Universidad  Tecnoldégica de la Zona 0.58 0.59 0.58
Metropolitana de Guadalajara
Jalisco-San Julian 0.56 0.43 0.70
Jalisco-Secretaria de Desarrollo e Integracion Social 0.56 0.25 0.86
Jalisco-Tribunal Superior de Justicia 0.55 0.28 0.82
Jalisco-Secretaria de Desarrollo Rural 0.55 0.45 0.64
Jalisco-La Huerta 0.53 0.46 0.60
Jalisco-Fiscalia General 0.53 0.39 0.67
Jalisco-Partido Revolucionario Institucional 0.51 0.45 0.58
Jalisco-Tonald 0.51 0.48 0.54
Jalisco-El Salto 0.51 0.41 0.60
Jalisco-Comisién Estatal de Derechos Humanos 0.50 0.28 0.73
Jalisco-Zapotitlan de Vadillo 0.48 0.50 0.45
Jalisco-Universidad Tecnoldgica de Jalisco 0.45 0.26 0.65
Jalisco-Zapotlanejo 0.41 0.26 0.55
Jalisco-Partido Accién Nacional 0.41 0.26 0.55
Jalisco-Comisionado de Seguridad Publica 0.39 0.26 0.51
Jalisco-Movimiento Regeneracion Nacional 0.33 0.08 0.58
Jalisco-lilotlan de los Dolores 0.22 0.28 0.16
Jalisco-Sindicato de Trabajadores al Servicio del 0.07 0.08 0.05
Sistema del Tren Eléctrico Urbano

Total general 0.56 0.46 0.67
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COMPARADOR DE SUJETOS OBLIGADOS
METRICA DE GOBIERNO ABIERTO 2019
POR MUNICIPIOS DE JALISCO

ETIQUETAS DE FILA GOBIERNO ABIERT|{ PARTICIPACION | TRANSPARENCIA
Jalisco-Zapopan 0.82 0.91 0.74
Jalisco-Tepatitlan de Morelos 0.82 0.93 0.70
Jalisco-Guadalajara 0.81 0.78 0.83
Jalisco-San Julidn 0.56 0.43 0.70
Jalisco-La Huerta 0.53 0.46 0.60
Jalisco-Tonala 0.51 0.48 0.54
Jalisco-El Salto 0.51 0.41 0.60
Jalisco-Zapotitlan de Vadillo 0.48 0.50 0.45
Jalisco-Zapotlanejo 0.41 0.26 0.55
Jalisco-Jilotlan de los Dolores 0.22 0.28 0.16
Total general 0.57 0.54 0.59

Cabe sefialar, que la investigacidn de la métrica implicd el analisis de los siguientes aspectos:

e La revision de nueve tipos de sujetos obligados: ejecutivo, legislativo, judicial, auténomos,
descentralizados, universidades, sindicatos, partidos y fideicomisos.

e Lainclusion de 335 nuevos sujetos obligados a partir de la primera medicién para un total de
1,243, con lo que se cubre alrededor de 15% del total de sujetos obligados del pais y 37% mas
respecto al estudio anterior (que contempld 908 sujetos obligados).

e El andlisis de 2,785 solicitudes de acceso a la informacion de forma manual, y 329,590
solicitudes de forma automatizada.

e La consulta de 2,486 elementos en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT).

e La realizacién de 1,243 busquedas en el portal de https://datos.gob.mx/; 2,486 busquedas en
Google, y 1,137 busquedas en los sitios web de los sujetos obligados

e Elanalisis de 11 portales de datos abiertos, incluido el del ambito federal

e El contacto con los sujetos obligados a través de 2,826 correos o llamadas
telefénicas.

Dentro del diagndstico del programa sectorial, es necesario también reconocer los
principales problemas que se detectaron, mismos que a continuacion se enlistan:

Incremento en atencidn de solicitudes

En materia de ejercicio del derecho de acceso a la informacion, Jalisco ha tenido un
incremento en la atencién de solicitudes de informacién, de los cuales dentro del rubro de
sujetos obligados es importante destacar que los Ayuntamientos son los que reciben vy
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atienden el mayor nimero de solicitudes con un total de 40,018 en el ejercicio 2017.

En ese sentido, en este apartado se presenta la estadistica en materia de solicitudes de
informacidon que fueron atendidas por los sujetos obligados del Estado de Jalisco. Se
incluyen cifras del nimero de solicitudes recibidas, clasificadas por grupos de sujetos
obligados.

La mayor parte de la informacién de este apartado fue obtenida del Sistema de Consulta y
Captura en Linea de Reportes de Solicitudes de Informacion (SIRES), en donde los sujetos
obligados realizan los registros estadisticos de sus solicitudes.

Solicitudes de informacion en el estado

Sujetos obligados 500.

En el 2017, se tramitaron 76,680 solicitudes de informacién publica, lo que representa, un
incremento del 27% con respecto al total de solicitudes del afio anterior, con estas cifras, el
2017 es el afio con mayor nimero de solicitudes de informacién tramitadas desde la
creacion del érgano garante local (ITEI).

Solicitudes de informacién

(Por grupos de sujetos obligados)

En la misma sintonia que el afio anterior, los ayuntamientos y las dependencias del Poder
Ejecutivo son los sujetos obligados que reciben el mayor numero de solicitudes de
informacidn, con un total de 70,932 lo que representa que el 92% de las solicitudes de
informacidn fueron tramitadas ante estos sujetos obligados.
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Datos histdricos.

Solicitudes de informacién recibidas por los sujetos obligados en Jalisco, entre septiembre
de 2005 y el 31 de diciembre de 2017: 339,137

Solicitudes de informacion tramitadas en Jalisco

2011 ;
39,111 /
HTH /
A, 013 .. /
xf 57 86T 9612 ’____F,.-'
ra RN e E
x/ \"._ ___,.--”.'L 3375
2008 2009 ! \s -~
12,437 '3-953;_,-/ 2010 s
- -~ B - 9 i '-u
2006 T /,-f'_ 21,050 8 851
3,482 7ATR - I

Solicitudes de informacidn atendidas por el Ayuntamiento

A continuacidn, se muestran los totales de las solicitudes de acceso a la informacién, que
fueron tramitadas por el Ayuntamiento de Tepatitldan de Morelos, en el 2015, 2016 y 2017,
de conformidad con el Sistema de Consulta y Captura en Linea de Reportes de Solicitudes
de Informacion (SIRES) del ITEI.
Solicitudes de Informacién 2015

I. Solicitudes de Ill. Tipo de .
. .. .. . L . ., IV. Medios de acceso a
informacién II. Solicitudes de informacidn resueltas informacién . -
_ - la informacion
recibidas solicitada
Medio de Afirmativa Libre
presentacion parcial Negativa Acceso | Protegida
o = o WA w |
£ = 8|8 |z|m|O
w | E lw wn X I wn x| 2= "3 n
| Z|> 216 2 2|86 = 3 < 213 2]
Total
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En el 2015, se atieron en total 174 solicitudes de acceso a la informacion, de las cuales 165
fueron respondidas en sentido afirmativo,8negativas por inexistencia y el resto parciales y
negativas por ser reservada o ajenas al derecho de acceso a la informacion.

Solicitudes de Informacién 2016

— | | Solicitudes de Ill. Tipo de .
= i} . - - . ., . P , IV. Medios de acceso a
o 5] informacion II. Solicitudes de informacidn resueltas informacién . -
N - _ - la informacion
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En el 2016, se atieron en total 300 solicitudes de acceso a la informacion, de las cuales 239
fueron respondidas en sentido afirmativo,62 negativas por inexistencia y el resto parciales
y negativas por ser reservada o ajenas al derecho de acceso a la informacidn.

Solicitudes de informacién en el 2017

- I. Solicitudes de Ill. Tipo de .
S it . ) - . . . P -, IV. Medios de acceso
=} ° informacién II. Solicitudes de informacidn resueltas informacién X .,
~N ~ L - a la informacién
recibidas solicitada
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En el 2017, se atieron en total 376 solicitudes de acceso a la informacidn, de las cuales 297 fueron
respondidas en sentido afirmativo,62 negativas por inexistencia y el resto 22 parciales y negativas
por ser reservada o ajenas al derecho de acceso a la informacién.

Asi las cosas, cabe sefalar que en el ejercicio 2017, se registré un incremento del 117% en la
tramitacion de solicitude de acceso a la informaciéon dirigidas al Ayuntamiento de Tepatitlan de
Morelos, comparado con el afio 2015

Incremento en medios de impugnacion

Ahora bien, en segundo término se presenta el incremento de medios de impugnacion
presentados por los particulares en contra actos de los sujetos obligados en el Estado, como lo son
recurso de revision, recursos de transparencia y recursos de revisién en materia de proteccién de
datos personales, los cuales tiene como finalidad que el 6rgano garante ITEI, analice el quehacer
gubernamental de los sujetos obligados y resuelva con plenitud lo conducente.

Recursos y resoluciones

Segin datos estadisticos del |ITEI, el Pleno del ITElI aprobd 1,748 resoluciones,
71% masqueelafioanterior, y lo doble que en el afio 2015. De estas resoluciones, 1,652, es decir, 95%
corresponden a recursos de revision; 77 fueron recursos de transparencia, que representaron 4%, y
s6lo9 resoluciones fueron en materia de datos personales, lo que representa 1%.
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Resolucion de recursos por tipo de recurso y categoria de sujeto obligado

RECURSO DE
GRUPO DE SUJETOS RECURS(? DE RECURSO DE REVISION EN TOTAL %
OBLIGADOS REVISION TRANSPARENCIA | \1ATERIA DE DATOS

/Ayuntamiento 868 42 7 917 53%
Poder ejecutivo 398 6 5 409 23%
Poder legislativo 38 0 1 39 2%
Poder judicial 59 3 0 62 4%
Organismos 42 7 0 49 3%
descentralizados
Organismos 3 0 3
Organismos 170 13 189 11%
publicos
Organos auténomos 28 2 0 30 2%
Fideicomisos publicos |11 1 0 12
Partidos politicos 23 2 0 25 2%
Sujetos obligados 3 1 0 4
que ejercen actos de
Sindicatos 9 0 0 9
Total 1,652 77 19 1,748 100%

De lo anterior, se colige que 8 de cada 10 resoludones correspondieron a los ayuntamientos y a las
dependencias del Poder Ejecutivo, lo cual implica que el mayor nimero de medios de impugnacién

van en contra de actos de los Ayuntamientos.

2017 concluyd como el afio con mayor nimero de recursos de revision resueltos, tal vy como

ke muestra en la siguiente grafica:

Resoluciones de los recursos de revision

Nota al pie: Informacién de los afios 2005 al 2012 fue extraida de los Informes Anuales del ITEI.
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Poco porcentaje de carga de informacidén en la PNT de los Ayuntamientos
Verificacién 2017 (1ra. Evaluacion)

Respecto de las verificaciones diagnosticas de la plataforma nacional de transparencia, en este
apartadoseexponenlosresultadosdelasverificacionesdiagndsticasquefueronrealizadasal61 sujetos
obligados, en los términos del Plan de Verificacién Diagnéstica del afio 2017, es de suma
importancia aclarar que fue la primera verificacion realizada a partir de la implementacién de la
PNT.

Los criterios de evaluacién sobre los cuales se sustentd dicha verificacion fueron los elementos de
contenido, confiabilidad, actualizacidn y formato, mismos que debe cumplir la informacién que
publican los sujetos obligados en sus portales de transparencia institucionales y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, en cumplimiento a las obligaciones de transparencia.

Los resultados de dicha verificacién diagndstica, fueron expresados en términos de porcentajes de
obligaciones cumplidas, para lo cual se formularon un total de 5,100 observaciones y/o
recomendaciones especificas para que los sujetos obligados estuvieran en condiciones de
subsanar incumplimientos totales o parciales.

CATEGORIA DE SUJETOS OBLIGADOS VERIFICADOS:

CATEGORIA NO.DE SUJETOS OBLIGADOS| PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
Poder Ejecutivo 4 85.42%
Auténomos 3 72.28%
OPD Estatal 10 62.51%
/Ayuntamientos 35 21.94%
Fideicomisos y Fondos Publicos 25 0%
OPD Intermunicipal 2 0%
OPD Municipal 71 0%
Partidos Politicos 3 0%
Sindicatos 8 0%

Nota al pie: Informacion obtenida del informe anual de actividades del ITEI.

Del total de sujetos obligados, a 26 se les practicd la verificacién virtual de las obligaciones
incluidas en el articulo 8° de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, que cuente con la misma obligacién en el articulo 70, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Verificacion 2018 (aun no ha salido)

Cabe sefialar, que el ITElI aun no ha publicado ni aprobado los resultados de la verificacion

diagnostica del 2018.

No obstante, seglin informacidon proporcionada por el Instituto de Transparencia, Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, en el mes de septiembre del 2018, el Ayuntamiento de
Tepatitlan de Morelos, se encuentra en el lugar 32, del resto de los 125 Municipios del Estado, con
un 37.79 % de avance de carga en el Sistema SIPOT de la Plataforma Nacional de Transparencia, tal

como se muestra en la siguiente imagen:

Total de Formatos yrmatos.en la P Registcos Principales

‘Sujeto Obligado

1 Ay G itucional de Ixtiahuacan de los Membrill 299 286 29,973 277,402

2 Ayuntamiento Constitucional de Valle de Guadalupe 299 282 28,917 17,453 431

3 Ayuntamiento Constitucional de Autlan de Navarro 299 276 & 188,630 1,443,193 92.31%

4 Ayuntamiento Constitucional de Poncitian 299 270 108,576 400,852 | 50.30%

5 Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara 299 264 4,613,606 6,301,031 88:29%

6 Ayuntamiento Constitucional de San Pedro Tlaquepaque 299 259 1,790,923 563,715 86.62%

7 Ayuntamiento Constitucional de Zapopan 299 243 1,587,746 12,945,474 8328%

8 Ayuntamiento Constitucional de Tonala 299 218 250,288 2,558,874 72.91%

9 Ayuntamiento Constitucional de Union de Tula 299 218 14,014 72,923 72.91%
10 Ay C ional de La illa de la Paz 299 200 11,958 9,709 66.89%
11 Ayuntamiento Constitucional de Tecolotlan 299 200 13,747 6,408 - 66.89%
12 Ayuntamiento Constitucional de Mazamitia, Jalisco. 299 194 1,857 1,787 654.88%
13 Ayuntamiento Constitucional de Lagos de Moreno 299 184 125,286 57,227 61.54%
14 Ayuntamiento Constitucional de Teocaltiche 299 183 567 698 61.20%
15 Ayuntamiento Constitucional de Talpa de Allende 299 180 15,695 9,508 60.20%
16 Ayuntamiento Constitucional de San Juanito de Escobedo 299 176 58,676 36,709 58.86%
17 Ayuntamiento Constitucional de Cafiadas de Obregon 299 175 11,771 138,717 58.53%
18 Ayuntamiento Constitucional de Tonaya 299 168 19,722 28,151 56.19%
19 Ayuntamiento Constitucional de Tlajomulco de 2diiga 299 155 26,293 8,470 51.84%
20 Ayuntamiento Constitucional de Cuquio 299 152 1,337 16 50.84%
21 Ayuntamiento Constitucional de Arandas 299 145 11,498 4,143 48.49%
22 Ayuntamiento Constitucional de Tamazula de Gordiano 299 140 9,144 138 46.82%
23 Ayuntamiento Constitucional de San Martin de Hidalgo 299 139 20,479 12,639 46.49%
24 Ayuntamiento Constitucional de San Ignacio Cerro Gordo 299 135 19,900 149,598 45.15%
25 Ayuntamiento Constitucional de Villa Guerrero 299 133 2,053 202 44.48%
26 Ayuntamiento Constitucional de Yahualica de Gonzilez Galio 299 133 2,754 152 44.48%
27 Ayuntamiento Constitucional de Zapotidn el Grande 299 131 45,320 53,724 43.31%
28 Ayuntamiento Constitucional de Mezquitic 299 121 941 2,036 40,47%
29 Ayuntamiento Constitucional de El Grullo, Jalisco. : 299 120 8,182 6,330 40.13%
30 Ayuntamiento Constitucional de San Miguel el Alto 299 118 1,337 1,745 39.46%
31 Ayuntamiento Constitucional de Etzatiin 299 113 25,809 189,859 37.79%
32 Ayuntamiento Constitucional de Tepatitlan de Morelos 299 113 54,856 64,354 37.79%
33 Ayuntamiento Constitucional de Amacueca 299 112 980 2 37.46%
34 Ayuntamiento Constitucional de Jamay 299 105 3,283 3,281 35.12%
35 Ayuntamiento Constitucional de Totatiche 299 105 5,083 4,293 35.12%
36 Ayuntamiento Constitucional de Cabo Corrientes 299 104 5,546 23,832 34.78%

Lugar, 32 el Ayuntamiento de Tepatitlan de Morelos, con 113 formatos cargados de los 299, con
un total de 54,856 registros principales y 37.79% de avance de carga de informacién en la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Falta de publicacion y actualizacion de la informacion fundamental de los ayuntamientos en sus

portales de internet
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Evaluacién anual 2017:

Cabe sefialar que en el 2017, no se evalud el portal de transparencia del Ayuntamiento de
Tepatitldn de Morelos, Jalisco.

Evaluacion anual 2018:

De conformidad con la evaluacion realizada por el ITEl a los portales de transparencia de los 100
sujetos obligados que fueron evaluados en el 2018, aprobado en sesién ordinaria por el Pleno del
dicho 6rgano garante, el 07 siete de noviembre del 2018, el rubro de sujetos obligados con mayor
porcentaje en materia de publicacidén y actualizacién de su informacion fundamental a través de
sus portales de internet, fue el poder legislativo del Estado con el 95.28%, mientras que los
Ayuntamientos obtuvieron un porcentaje global del 66.92 %. Tal como se muestra en la siguiente

o RESULTADO POR
) itel GRUPO DE SUJETOS
by BLICADOS

100 95.28

89.34
a0 85.51
&0 72.87
70.18
N 66.92
70
59.18
&0
51.50

=0 az.08
40
30
0
10

0

Poder OPD’'S Poder Ejecutivo  Autdmomos Poder Judicial Partidos Ayuntamiento  Fideicomisos Sindicatos Fideicomisos
Legislativo Politicos CON estructura SIN estructura

Posicion del ayuntamiento

Ahora bien, dentro del ranking de los 100 sujetos obligados evaluados en sus portales de
internet, el Ayuntamiento de Tepatitldan de Morelos, se ocupd en el lugar56,con una
calificacion final del 73.3 en materia de transparencia.
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APARTADO ESTRATEGICO 1

OBJETIVO ESTRATEGICO

Cumplir con las disposiciones de la
Plataforma Nacional de
Transparencia.

Capacitar a todos los servidores
publicos en materia de transparencia

Difusion de la informacidn sobre
transparencia

Proporcionar a la ciudadania equipo
para poder hacer consulta de
transparencia.

Plataforma electrdnica para la
difusién de informacién de
transparencia.

Promover la transparencia en todos

los ambitos del desarrollo municipal

Coordinacion interinstitucional en
materia de transparencia

PROGRAMA SECTORIAL EJE 6

PROYECTO ESTRATEGICO

Elevar el nivel de cumplimiento de la
publicacidn y actualizacion de la
informacion fundamental prevista
por los articulos 8 y 15 de la Ley en el
Sistema SIPOT de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el cual se
encarga de operar la publicacion de
los sujetos obligados.

Promover la capacitacion al 100% de
las areas generadoras de informacion
en materia de Plataforma Nacional
de Transparencia.

Transmision en vivo al 100% de las
sesiones de Ayuntamiento.

Contar con 1 equipo de cémputo
disponible para la sociedad.

Difusion en tiempo y forma de
Sesiones de Ayuntamiento, asi como
Comisiones las cuales sean
transmitidas en vivo mediante el
portal de transparencia del
Ayuntamiento, redes sociales
(Facebook y YouTube) y pagina
Oficial en apoyo con la Jefatura de
Comunicacidn Social.

Difundir al 80% de informacion
publica proactiva de interés publico
por medio de diferentes
herramientas electrdnicas, redes
sociales y publicacidn impresa.
Celebrar 1 convenio de colaboracion
con el ITEI, para la promocion de la
cultura de la transparencia y el
derecho de acceso a la informacion
en el Municipio, asi como promover
la capacitacién de los servidores
publicos del Ayuntamiento

INDICADOR ESTRATEGICO

Nivel de porcentaje del cumplimiento
en un 85% en lacargaen la
Plataforma.

Total de areas generadoras de
informacién del ayuntamiento
capacitadas

Personas que siguen la transmision

en vivo de las sesiones de
ayuntamiento

Personas que consultan la
informacién de transparencia

Reingenieria de la pagina

Difusion de transparencia

Firma del convenio
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VINCULACION DE LOS OBJETIVOS, METAS, E INDICADORES CON ALCANCE

PROBLEMA

TTR1: La Unidad de
Transparencia debe
depender del titular
del sujeto obligado,
actualmente la UTI
depende de
Secretaria
Particular.

TTR2: Saturacion de
medios de
impugnacion
(recursos de
revisidn), derivado
de las
inconformidades a
las solicitudes de
acceso a la
informacién, por no
atenderlas dentro
de los plazos de ley,
asi como la
negativa de otorgar
elacceso ala
informacion por
parte de las areas
generadoras.

TTR3: Saturacién y
acumulacion de
solicitudes de
acceso a la
informacién
publica.

OBJETIVO ESP

TTR1.1:
Promover la
jerarquia de la
Unidad de
Transparencia a
Direccion, para
que dependa
directamente
del sujeto
obligado no
contando asi
con personal
superior a éste,
lo cual agilizara
los tramites de
transparencia,
acceso a la
informacién y
proteccion de
datos.

TTR2.1: Reducir
el nimero de
recursos de
revision
promovidos en
contra de actos
del
Ayuntamiento, a
través de la
implementacion
de mecanismos
para eficientar el
tiempo de
respuesta, asf
como la correcta
fundamentacién
y motivacion de
las respuestas de
las areas.

TTR3.1: Dar
respuesta en
tiempo y forma a
las solicitudes de
acceso a la
informacion
dentro de los
plazos previstos
por laley, a
través de un

ESTRATEGIA

TTR1.1.1: Impulsar el
trabajo de la Unidad
de Transparencia,
como 6rgano interno
del sujeto obligado
encargado de la
atencidn al publico
en materia de
transparencia,
acceso a la
informacién publica
y proteccion de
datos personales,
mediante el fomento
de uso de
informacién publica
recalcando la
importancia del
area.

TTR2.1.1: Coadyuvar
con las areas
internas en la
fundamentacién y
motivacion de las
contestaciones a las
solicitudes de acceso
a la informacion.

TTR3.1.1: Disefio de
un sistema en el cual
se capturen las
solicitudes de
informacién,
solicitada, area
generadora, fecha
de recepcion y fecha
limite de entrega.

TTR3.1.1.2: Base de datos

META LINEA DE ACCION

TTR1.1.1.1: Depender
directamente del titular
del sujeto obligado, no
asi de otras dependencias

TTR1.1.1.1.1: Gestionar la
modificacion del
organigrama.

TTR2.1.1.1: Disminucién
del 85% de recursos de
revision mediante las
acciones y los
procedimientos para
asegurar la mayor
eficiencia en la gestion de
solicitudes en materia de
acceso a la informacion

TTR2.1.1.1.1: Asesorias al
100% a las areas involucradas
en las solicitudes de
informacion.

TTR2.1.1.1.2: Capacitacion a
las areas generadoras de
informacion del
Ayuntamiento, sobre los
plazos para dar contestacion
a las solicitudes de acceso a la
informacion, asi como los
criterios a seguir para la
contestacion de las
solicitudes de acceso a la
informacién.

TTR3.1.1.1: Entrega al
100% de respuestas de
solicitudes de
informacién en tiempo y
forma.

TTR3.1.1.1.1: Respuesta y
notificacién dentro de los
plazos establecidos en la Ley
a las solicitudes de
informacién.

TTR3.1.1.2.1: Elaborar base
de datos de solicitudes de
informacién la cual muestre
los datos generales de la
solicitud y su status.

actualizada al 100%
donde se administre de
manera correcta las
solicitudes y su estado
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TTR4: Poco de
personal adscrito a
la Unidad de
Transparencia,
actualmente se
trabaja el area
Unicamente con el
titular del area.

TTR5:
Incumplimiento en
la publicacién y
actualizacién de la
informacion
fundamental en el
portal de
transparencia del
Ayuntamiento y
poca organizacion
de las obligaciones,
lo cual dificulta la
localizacion de la
informacién que
genera nuestro
Sujeto Obligado.

adecuado
proceso de
recepcion,

TTR4.1:
Ampliacion de
plantilla laboral
de la Unidad de
Transparencia, lo
cual evitara la
saturacion,
rezagoy
acumulacion de
los tramites de
transparencia y
de acceso a la
informacion
publica.

TTR5.1: Elevar el
nivel de
cumplimiento en
la publicacién y
actualizacion de
la informacion
fundamental
prevista por los
articulos 8 y 15
delaley, a
través del portal
web del
Ayuntamiento.

TTR4.1.1: Gestionar
la contratacién de
personal
supernumerario: un
auxiliar
administrativo el
cual apoye en la
recepcion y procesos
administrativos.

TTR4.1.2: Gestionar
contratacion de
técnicos
especializados que
apoyen en el
seguimiento, gestion
y respuesta a los
tramites de derecho
de acceso a la
informacién y
proteccion de datos
personales, asi
como en la
operaciéony
supervision del
portal de
transparencia y la
Plataforma Nacional
de Transparencia.

TTR5.1.1: Desarrollar TTR5.1.1.1: Posicion

y disefar en
coordinacién con la
Jefatura de
Informatica, de un
nuevo portal de
transparencia que
permita organizar la
informacion, asi
como publicary
actualizar
directamente a cada
una de las dreas sus
obligaciones de
transparencia.

actual.

TTR4.1.1.1: Solicitud de  TTR4.1.1.1.1: Contar con 2
personal a Oficialia Mayor personas adicionales que
Administrativa para el permitan realizar las
adecuado cumplimiento actividades ordinarias de la
de las funciones y/o Unidad de Transparencia de
atribuciones que tiene la manera eficiente.

Unidad de Transparencia.

TTR4.1.2.1: Solicitud de
personal a Oficialia Mayor
Administrativa para el
adecuado cumplimiento
de las funciones y/o
atribuciones que tiene la
Unidad de Transparencia.

TTR5.1.1.1.1: Revision y
dentro de los 10 primeros supervisién constante del
lugares del estado. apartado de transparencia en
la pagina del Gobierno para
detectar dreas de
oportunidades.

TTR5.1.1.1.2: 6
Capacitaciones a las areas
generadoras para la
publicacidn y actualizacion
permanente de la
informacién fundamental
prevista por los articulo 8 15
de la Ley.

TTR5.1.2: Capacitar a TTR5.1.2.1: Validacién por TTR5.1.2.1.1: Gestionar con la

las dependencias y/o parte del ITEI del nuevo

enlaces de
transparencia sobre
los lineamientos
estatales en materia
de publicacion y

Jefatura de Informatica para
la implementacion de un
nuevo portal de
transparencia que permita
organizar la informacion
fundamental y que ademds

portal de transparencia
del Ayuntamiento.
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actualizacion de la permita a las areas
informacién que generadoras cargar
deben de observar directamente las obligaciones
los sujetos de manera mensual.
obligados, asi como
la periodicidad de
actualizacion.

TTR6: Falta de TTR6.1: Contar  TTR6.1.1: Solicituda TTR6.1.1.1: Contar con  TTR6.1.1.1.1: Gestionar el

equipo de computo de equipo de la Jefatura de equipo de computo para equipo de computo a la

con acceso a computo y de Informatica, la cual el personal de la Unidad Jefatura de Informatica.

internet para poner impresion el cual podria brindar de Transparencia.

a disposicion de las  beneficie al buen equipo con

personas desarrollo de caracteristicas TTR6.1.1.2: Contar con

interesadas, que les actividades por  adecuadas segin las "€CursC para la .

permita consultar la parte de la necesidades de la ac’:IqU|SIC|on'de €quipo de

informacion del Unidad de Unidad de computo e impresion.

Ayuntamiento o Transparenciay  Transparencia.

utilizar el sistema ayudara al

de recepcion de adecuado

solicitudes en la cumplimiento de

oficina de la sus funciones.

Coordinacion de
Transparencia, tal
como lo establece
la Ley en la materia.

TTR7: Falta de TTR7.1: Difusion TTR7.1.1: Impulsary TTR7.1.1.1: Transmisiones TTR7.1.1.1.1: Gestionar las
transparencia enla entiempoy promover la difusion en vivo de 72 sesiones de transmisiones en vivo con la
transmision en vivo forma de de Sesiones de Ayuntamiento por medio Secretaria General y la
las sesiones de los  Sesiones de Ayuntamiento y de diferentes Jefatura de Comunicacién
organos de Ayuntamiento, Comisiones plataformas. Social.
gobierno del asi como mediante la
Ayuntamiento. Comisiones las importancia del uso

cuales sean de informacién

transmitidas en  publica.
vivo mediante el
portal de
transparencia del
Ayuntamiento,
redes sociales
(Facebook y
YouTube) y
pagina Oficial en
apoyo con la
Jefatura de
Comunicacion

Social
TTR8: Falta de TTR8.1: TTR8.1.1: Sensibilizar TTR8.1.1.1: Transparentar TTR8.1.1.1.1: Difusion de la
promocion de la Promover, con el Instituto de el ejercicio de la funciéon informacion al 85%.
cultura de la fomentary Transparencia, publica, la rendicién de
transparencia, el difundir la Informacién Publica cuentas, asi como el TTR8.1.1.1.2: 3 Campafias de
derecho de acceso  cultura de y Proteccion de proceso de latomade transparencia
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a la informacién y la transparencia, el
proteccion de datos derecho de

personales tanto al
interior como al
exterior del
Ayuntamiento.

TTR9: Falta de
convenio de
colaboracién con el
Instituto de
Transparencia,

Informacién Publica

y Proteccion de
Datos Personales
del Estado.

TTR10: Poco avance

en la carga de
obligaciones en el
Sistema SIPOT de la
Plataforma
Nacional de
Transparencia.

acceso ala
informaciony la
proteccion de
datos personales
hacia el exterior
del
Ayuntamiento.

TTR9.1: Celebrar
convenio de
colaboracién con
el ITEI, para la
promocion de la
cultura de la
transparencia y
el derecho de
acceso a la
informacién en
el Municipio, asi
como promover
la capacitacion
de los servidores
publicos del
Ayuntamiento.

TTR10.1: Elevar
el nivel de carga
en la Plataforma
Nacional de
Transparencia.

Datos Personales del decisiones en los asuntos
Estado, la realizacion de interés publico del
de eventos Municipio.
culturales,

capacitaciones, etc,

dentro del Municipio

para promover la

transparencia, el

derecho de acceso a

la informaciény la

proteccion de datos

personales.

TTR9.1.1: Sensibiliza
e impulsar con el
area de vinculacion
del Instituto la
celebracion de
convenio de
colaboracién.

TTR9.1.1.1: Solicitud de  TTR9.1.1.1.1: Gestionar la
convenio de colaboracion celebracidn de convenio de
con el Instituto de colaboracién entre el
Transparencia, Gobierno Municipal y el ITEL.
Informacidén Publica y

Proteccion de Datos

Personales del Estado de

Jalisco

TTR10.1.1:
Capacitacion a las
areas generadoras y
la revision
permanente y
constante de la
Plataforma.

TTR10.1.1.1: Elevary TTR10.1.1.1.1: Revision y
posicionar dentro de los  supervisidon constante de la
10 primeros lugares en las Plataforma.

verificaciones. TTR10.1.1.1.2: 6
Capacitaciones a las areas
generadoras para la
publicacién y actualizacion
permanente de la
informacion fundamental
prevista por los articulo 8 15
de la Ley.
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VINCULACION DE LOS OBJETIVOS, METAS, E INDICADORES CON ALCANCE

OBIJETIVO ESP

TTR1.1: Promover la
jerarquia de la Unidad
de Transparencia a
Direccidn, para que
dependa directamente
del sujeto obligado no
contando asi con
personal superior a
éste, lo cual agilizara
los tramites de
transparencia, acceso a
la informaciény
proteccion de datos.

TTR2.1: Reducir el
ndmero de recursos de
revisién promovidos en
contra de actos del
Ayuntamiento, a través
de la implementacion
de mecanismos para
eficientar el tiempo de
respuesta, asi como la
correcta
fundamentaciony
motivacion de las
respuestas de las areas.

TTR3.1: Dar respuesta
en tiempo y forma a las
solicitudes de acceso a
la informacidn dentro
de los plazos previstos
por la ley, a través de
un adecuado proceso
de recepcion,

TTR4.1: Ampliacion de
plantilla laboral de la
Unidad de
Transparencia, lo cual
evitara la saturacion,
rezago y acumulacion
de los tramites de

TTR1.1.1.1: Depender
directamente del
titular del sujeto
obligado, no asi de
otras dependencias

TTR2.1.1.1:
Disminucion del 85%
de recursos de
revision mediante las
acciones y los
procedimientos para
asegurar la mayor
eficiencia en la gestion
de solicitudes en
materia de acceso a la
informacién

TTR3.1.1.1: Entrega al
100% de respuestas
de solicitudes de
informacién en
tiempo y forma.

TTR3.1.1.2: Base de
datos actualizada al
100% donde se
administre de manera
correcta las solicitudes
y su estado actual.

TTR4.1.1.1: Solicitud
de personal a Oficialia
Mayor Administrativa
para el adecuado
cumplimiento de las
funciones y/o
atribuciones que tiene

PROGRAMA SECTORIAL EJE 6

LINEA DE ACCION

TTR1.1.1.1.1: Gestionar la

modificacion del organigrama.

TTR2.1.1.1.1: Asesorias al
100% a las éreas involucradas
en las solicitudes de
informacidn.

TTR2.1.1.1.2: Capacitacion a
las dreas generadoras de
informacion del
Ayuntamiento, sobre los
plazos para dar contestacion a
las solicitudes de acceso a la
informacion, asi como los
criterios a seguir para la
contestacion de las solicitudes
de acceso a la informacién.

TTR3.1.1.1.1: Respuesta y
notificacién dentro de los
plazos establecidos en la Ley a
las solicitudes de informacion.

TTR3.1.1.2.1: Elaborar base de TTR3.1.1.2.1.1:

datos de solicitudes de
informacidn la cual muestre
los datos generales de la
solicitud y su status.

TTR4.1.1.1.1: Contar con 2
personas adicionales que
permitan realizar las
actividades ordinarias de la
Unidad de Transparencia de
manera eficiente.

INDICADOR ALCANCE

TTR1.1.1.1.1.1:
Unidad De
Transparencia
vinculada a
Presidencia

X

TTR2.1.1.1.1.1:
Porcentaje de
asesorias
realizadas
conforme a
solicitud.

X X X

TTR2.1.1.1.2.1:
Suma de dreas
capacitadas.

X X

TTR3.1.1.1.1.1:
Porcentaje de
respuestas contra
solicitudes
recibidas.

X X X

X X X
Porcentaje de

cumplimiento de

base de datos de

solicitudes.

TTR4.1.1.1.1.1:
Numero de
personas
adicionales
incorporadas.

X
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transparenciay de
acceso a la informacién
publica.

TTR5.1: Elevar el nivel
de cumplimiento en la
publicacién y
actualizacién de la
informacién
fundamental prevista
por los articulos 8 y 15
de la Ley, a través del
portal web del
Ayuntamiento.

TTR6.1: Contar de
equipo de computo y de
impresion el cual
beneficie al buen
desarrollo de
actividades por parte de
la Unidad de
Transparencia y
ayudara al adecuado
cumplimiento de sus
funciones.

TTR7.1: Difusién en
tiempo y forma de
Sesiones de
Ayuntamiento, asi como
Comisiones las cuales
sean transmitidas en
vivo mediante el portal

la Unidad de
Transparencia.

TTR4.1.2.1: Solicitud
de personal a Oficialia
Mayor Administrativa
para el adecuado
cumplimiento de las
funciones y/o
atribuciones que tiene
la Unidad de
Transparencia.

TTR5.1.1.1: Posicion
dentro de los 10
primeros lugares del
estado.

TTR5.1.1.1.1: Revisidon y
supervisién constante del
apartado de transparencia en
la pagina del Gobierno para
detectar dreas de
oportunidades.

PROGRAMA SECTORIAL EJE 6

TTR5.1.1.1.1.1:
Numero de areas
de oportunidad
detectadas e
implementadas.

TTR5.1.1.1.2: 6 Capacitaciones TTR5.1.1.1.2.1:

a las dreas generadoras para
la publicacién y actualizacidn

Monto de
personal

permanente de la informacidn capacitado en

fundamental prevista por los areas generadoras

articulo 8 15 de la Ley.

TTR5.1.2.1: Validacion
por parte del ITEI del
nuevo portal de
transparencia del
Ayuntamiento.

Jefatura de Informdtica para
la implementaciéon de un

que permita organizar la
informacién fundamental y
que ademas permita a las
areas generadoras cargar
directamente las obligaciones
de manera mensual.

TTR6.1.1.1: Contar con TTR6.1.1.1.1: Gestionar el
equipo de computo  equipo de computo a la
para el personal de la Jefatura de Informatica.
Unidad de

Transparencia.

TTR6.1.1.2: Contar con
recurso para la
adquisicidn de equipo
de cémputo e
impresion.

TTR7.1.1.1: TTR7.1.1.1.1: Gestionar las
Transmisiones en vivo transmisiones en vivo con la
de 72 sesiones de Secretaria General y la
Ayuntamiento por Jefatura de Comunicacién
medio de diferentes  Social.

plataformas.

de informacion.

TTR5.1.2.1.1: Gestionar con la TTR5.1.2.1.1.1:

Portal de
Transparencia

nuevo portal de transparencia activo.

TTR6.1.1.1.1.1:
Equipos de
computo activos

TTR7.1.1.1.1.1:
Transmisiones en
vivo realizadas

X

X

X

X

X
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de transparencia del
Ayuntamiento, redes
sociales (Facebook y
YouTube) y pagina
Oficial en apoyo con la
Jefatura de
Comunicacion Social

TTR8.1: Promover, TTR8.1.1.1: TTR8.1.1.1.1: Difusiondela  TTR8.1.1.1.1.1: X X X
fomentar y difundir la  Transparentar el informacion al 85%. Porcentaje de

cultura de ejercicio de la funcidn informacién

transparencia, el publica, la rendicion difundida

derecho de acceso ala de cuentas, asi como .

informacién y la el proceso de la toma TTR8.1.1.1.2.: 3 Campanas de TT’R8.1.1.1.2.1: X X X
proteccion de datos de decisiones en los ~ transparencia Numer? de

personales hacia el asuntos de interés campafias

exterior del publico del Municipio. realizadas.

Ayuntamiento.

TTR9.1: Celebrar TTR9.1.1.1: Solicitud TTR9.1.1.1.1: Gestionar la TTR9.1.1.1.1.1: X
convenio de de convenio de celebracion de convenio de  Convenio firmado
colaboracién con el ITEI, colaboraciéon conel colaboracion entre el

para la promocion de la Instituto de Gobierno Municipal y el ITEL.

cultura de la Transparencia,

transparenciay el Informacidn Publica y

derecho de acceso ala Proteccion de Datos

informacion en el Personales del Estado

Municipio, asi como de Jalisco

promover la

capacitacién de los
servidores publicos del
Ayuntamiento.

TTR10.1: Elevar el nivel TTR10.1.1.1: Elevary TTR10.1.1.1.1: Revisiony TTR10.1.1.1.1.1: x X X

de cargaen la posicionar dentro de supervision constante dela  Monto total de
Plataforma Nacional de los 10 primeros Plataforma. revisiones
Transparencia. '“g'f’ffes en las TTR10.1.1.1.2: 6 TTR10.1.11.2.1: x X x
REIEICECIOTES, Capacitaciones a las areas Numero de
generadoras para la personas

publicacidn y actualizacion capacitadas
permanente de la informacion
fundamental prevista por los

articulo 8 15 de la Ley.
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CARTERA DE ACCIONES Y PROYECTOS

1. Promover la jerarquia de la Unidad de Transparencia a Direccidon, para que dependa
directamente del sujeto obligado no contando asi con personal superior a éste, lo cual
agilizard los tramites de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos.

2. Dar respuesta en tiempo y forma a las solicitudes de acceso a la informacidn dentro
de los plazos previstos por la ley, a través de un adecuado proceso de recepcion,
canalizacién y entrega de informacion, mediante la adecuada cantidad de personal adscrito
a la Unidad de Transparencia.

3. Reducir el nimero de recursos de revisidén promovidos en contra de actos del
Ayuntamiento, a través de la implementacidon de mecanismos para eficientar el tiempo de
respuesta, asi como la correcta fundamentacidén y motivacién de las respuestas de las areas.

4. Ampliacién de plantilla laboral de la Unidad de Transparencia, lo cual evitard Ia
saturacion, rezago y acumulacion de los tramites de transparencia y de acceso a la
informacion publica.

5. Elevar el nivel de cumplimiento en la publicacidn y actualizacién de la informacion
fundamental prevista por los articulos 8 y 15 de la Ley, a través del portal web del
Ayuntamiento.

6. Elevar el nivel de cumplimiento de la publicacidn y actualizacién de la informacién
fundamental prevista por los articulos 8 y 15 de la Ley en el Sistema SIPOT de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el cual se encarga de operar la publicacion de los sujetos
obligados.

7. Promover la capacitaciéon y actualizacién constante de los servidores publicos en
materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

8. Contar de equipo de cdmputo y de impresion el cual beneficie al buen desarrollo de
actividades por parte de la Unidad de Transparencia y ayudard al adecuado cumplimiento
de sus funciones.

9. Difusidn en tiempo y forma de Sesiones de Ayuntamiento, asi como Comisiones las
cuales sean transmitidas en vivo mediante el portal de transparencia del Ayuntamiento,
redes sociales (Facebook y YouTube) y pagina Oficial en apoyo con la Jefatura de
Comunicacion Social.
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10. Gestion de equipo de computo el cual se encuentre a disposicién de personas
interesadas en informacion publica del Ayuntamiento y estas sean apoyadas por personal
de la Unidad de Transparencia.

11. Difusion de informacidon publica proactiva de interés publico por medio de
diferentes herramientas electrdnicas, redes sociales y publicacion impresa.

12. Promover, fomentar y difundir la cultura de transparencia, el derecho de acceso a la
informacidn y la proteccién de datos personales hacia el exterior del Ayuntamiento.

Celebrar convenio de colaboracién con el ITEI, para la promocidn de la cultura de la transparencia
y el derecho de acceso a la informacién en el Municipio, asi como promover la capacitacion de los
servidores publicos del Ayuntamiento.
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SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO A INDICADORES
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y OBJETIVOS

El seguimiento y monitoreo sobre el nivel de cumplimiento de metas y objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2018-2033, se fundamenta a nivel federal en Ia
metodologia de Gestién en Base a Resultados propuesta por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico del Gobierno de la Republica; a nivel estatal, en la Ley de Planeacidn Participativa para el
Estado de Jalisco y sus Municipios y a nivel municipal, en los reglamentos tanto de Planeacién para
el Desarrollo del Municipio como en el Reglamento del Sistema Municipal de Evaluacion del
Desempefio ambos para el municipio de Tepatitlan de Morelos.

En los anteriores ordenamientos juridicos, se define que sistema municipal de evaluacién y
desempeiio lo integraran el Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN), en coordinacion con las
direcciones de area y reasentara un proceso de recopilacidn, analisis continuo y sistematico de
informacién de las unidades administrativas, el cual permitird conocer la eficiencia del gasto
publico.

Dicho sistema se apoyara de la Unidad Técnica de Evaluacién del Desemperio (UTED), misma que
serd integrada por el encargado de la hacienda municipal, el titular del érgano interno de control,
la jefatura de egreso, el IMPLAN y la unidad de transparencia. La UTED serd la responsable de
realizar la evaluacién y establecera la metodologia a seguir en el monitoreo peridédico de los
indicadores de desempefio y emitira las recomendaciones correspondientes.

Asi mismo, se busca impulsar la gestion para los resultados, asi como el Presupuesto en Base a
Resultados con el propdsito de proveer a las Unidades Responsables de las politicas publicas del
municipio, informacidn periddica sobre la utilizacién de los recursos asignados, los avances y el
logro de sus resultados. Es pertinente mencionar que los sujetos evaluados deberdn reportar el
avance y resultados de los indicadores, de conformidad con los plazos establecidas en cada unode
ellos programas y/o proyectos a través de las diferentes plataformas contables y de seguimiento
que hayan sido establecidas por la UTED.

Bajo este esquema se plantea la evaluacién del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2018-
2033 y por ende, de los diferentes programas sectoriales que lo integran auxilidandose de una
plataforma digital que estara alineada a los diferentes ordenamientos juridicos al inicio expuestos
y la cual sera alimentada por cada drea de gobierno para asi, dar origen a un sistema de monitoreo
continuo y permanente de los diferentes indicadores municipales.
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