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CONVOCATORIA PUBLICA PARA ACCEDER A LOS APOYOS DEL FONDO NACIONAL EMPRENDEDOR
2014

La Secretaria de Economia, a través del Instituto Nacional del Emprendedor, con fundamento en los
numerales 14 y 15 de las Reglas de Operacion del Fondo Nacional Emprendedor para el ejercicio fiscal 2014,

publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.
CONVOCA

A las Confederaciones y Camaras sin fines de lucro especializadas en el Sector Industria, Comercio,
Servicios y Turismo, incluyendo comercio en pequefio, a que presenten sus solicitudes de apoyo para
participar en la Categoria V. Apoyo para la Incorporacién de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones en las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, para Fortalecer sus Capacidades
Administrativas, Productivas y Comerciales, bajo la modalidad de 5.2 Formacién de Capacidades y
Adopcion de Tecnologias en las Micro y Pequefias Empresas del Sector Industria, Comercio, Servicios

y Turismo, al tenor de lo siguiente:
1.- Objeto.

Apoyar a las micro y pequefias empresas del sector industria, comercio, servicios y turismo con el

proposito de incrementar su competitividad, mediante capacitacién, consultoria y adopcion de tecnologia.
2.- Vigencia de la convocatoria.
20 dias naturales a partir de su publicacion.
3.- Monto global. (Total de la convocatoria)
$80, 000,000

4.- Rubros, montos y porcentajes maximos de apoyo.

Porcentaje maximo de _ _
Porcentaje méximo de apoyo
apoyo
(maximo 50,000 pesos por
Modalidad de Apoyo (Maximo 30,000 pesos por
empresa)
empresa)
Pequefias
Micro
1. Capacitacion en habilidades
o 80% 70%
digitales
2. Consultoria especializada en TIC's 80% 70%
3. Equipamiento y/o Software 80% 70%

5.- Cobertura.

Nacional.
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6.- Criterios normativos, de elegibilidad y requisitos:

Elegibilidad a) Los proyectos deberan atender un maximo de 100 micro y pequefias
empresas (personas fisicas y morales).

b) Listado de empresas que seran beneficiadas, mismo que debera
incluir: nombre, direccion, teléfono, correo electronico y RFC con
Homoclave.

c) Que el organismo intermedio no sea ni el proveedor ni el operador
del servicio.

d) Que el organismo intermedio cuente con Firma Electrénica (FIEL).

Requisitos Registrar la Solicitud de Apoyo en el Sistema Emprendedor, en el portal
www.sistemaemprendedor.gob.mx

a) Cotizacion del proveedor.

b)  Curriculum del proveedor.

c) Justificacion de seleccion del proveedor.

d) Proyecto o Plan de mejora.

e) Constancia del RFC del organismo intermedio y del proveedor.

f) El proyecto deberé tener por objeto el uso y aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion por lo que debera
contemplar el rubro de equipamiento y software y al menos uno de
los otros dos rubros.

7.- Criterios técnicos de evaluacion

(Conforme al proceso de evaluacién previsto en las Reglas de Operacion)

Criterios de evaluacion Ponderacion
Incremento esperado en la rentabilidad de la empresa 15 puntos
Experiencia y capacidad de ejecucion del proveedor de servicios 25 puntos
Contenido y coherencia del plan de mejora 25 puntos
Congruencia entre los productos y/o servicios en TIC y el 20 puntos

beneficio esperado

Consideracion de los 400 municipios de la Cruzada Nacional 5 puntos
contra el Hambre

Grado de articulacion con su cadena de valor 10 puntos

8.- Indicadores de impacto Esperado. Todos los beneficiarios u organismos intermedios deberan
informar al INADEM en sus informes trimestrales y final, los siguientes resultados:

Incremento porcentual en la Productividad Total de los Factores con respecto de su productividad inicial,
de acuerdo a la formula contenida en el Anexo |, que debera ser calculada para el cierre del proyecto.
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9.- Entregables (documentos para la acreditacion del recurso)

Reporte final del organismo intermedio que refleje el incremento porcentual en la productividad y en
las ventas.

Relacion del gasto y comprobantes fiscales del servicio recibido y/o los bienes adquiridos.

Listado de empresas beneficiarias con: nombre, direccion, teléfono, correo electrénico y RFC con
Homoclave.

Encuesta de satisfaccion al 100% de la poblacion atendida.

10.- Contacto de atencién

Call Center de atencién a dudas 01-800-7INADEM

Victor Manuel Sandoval Rivera

Av. Insurgentes Sur 1940, piso 10

Col. Florida, México, D.F.

Tel. 52296100 Ext. 32035 e-mail: victor.sandoval@economia.gob.mx

11.- Queja

Los Beneficiarios, Organismos Intermedios y el publico en general podran presentar por escrito libre sus
quejas, denuncias, comentarios y/o reconocimientos, con respecto a la ejecucion del Fondo y la aplicacion de
las presentes Reglas de Operacion, ante las instancias que a continuacion se sefialan, en el orden siguiente:

a)

b)

El Organo Interno de Control en la Secretaria, con domicilio en el séptimo piso del edificio marcado
con el numero 3025, del Boulevard Adolfo Lopez Mateos, colonia San Jerénimo Aculco, Delegacion
Magdalena Contreras, codigo postal 10400, México, D.F.; y/o al correo electronico
quejas.denuncias@economia.gob.mx y/o a los Teléfonos (01) (55) 56-29-95-00 Conmutador
Extension: 21214 o 01(800) 08 32-666.

La Secretaria de la Funcién Publica o quien en su caso ejerza sus atribuciones, ubicada en
Insurgentes Sur nimero 1735-10, colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, cédigo postal
01020, México, D.F., y/o por correo electrénico contactociudadano@funcionpublica.gob.mx y/o al
Teléfono 2000-3000 Ext.: 2164

En caso de que se presenten las quejas y denuncias ante las Contralorias de los Gobiernos Estatales,
éstas deberan notificar al Organo Interno de Control en la Secretaria de Economia y/o a la Secretaria de la
Funcion Puablica.

12.- Otras disposiciones

a)

b)

c)

d)

Todos los que tengan atencion directa a emprendedores y MIPYMES deberan para este fin utilizar el
Sistema de Atencioén de la Red para Mover a México.

Para cualquier otra disposicion no contemplada en esta convocatoria, se estara en funciéon de las
Reglas de Operacién del Fondo Nacional Emprendedor.

Todas las convocatorias que contemplen atencién directa a emprendedores, micro, pequefas y
medianas empresas deberan incorporarse a la oferta de la Red de Apoyo al Emprendedor, a través
de los formularios y sistemas determinados para tal fin.

En el caso de convocatorias que contemplan la atenciébn a emprendedores, micro, pequefas y
medianas empresas a través de organismos intermedios o de manera grupal, deberan destinar el
30% de los apoyos a través de la Red de Apoyo al Emprendedor. Para tal fin sera necesario ingresar
la informacion a la pagina www.inadem.gob.mx y dar el seguimiento correspondiente.

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a
los establecidos en el programa.



